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WEB BULUNDURMA(HOSTING) SOZLESMESI

MADDE 1: TARAFLAR

Bu Sézlesme Internet Hizmetleri veren PROSEL Bilgisayar Elektronik Yazilim Ltd. Sti.(bundan boyle bu sézlesmede
PROSEL olarak amilacaktir.) ile s6z konusu hizmetten yararlanan ve agik kimligi asagida belirtilen
...................................................................................................................... (bundan sonra Miisteri
olarak anilacaktir.) arasinda asagidaki sartlarda akdedilmistir.

MADDE 2: KONU

Bu S6zlesmenin konusu Misterinin kiraladigi, 6zel alan isimleri(domain name) ile istihdam ettigi kisilere elde edilmis
olan alan isimlerinin kisilere, Miisterinin subelerine veya ticari temsilcilerine ait olan veya kullanim hakki yasal olarak
elde edilmis internet alan isimlerinin (domain name), Miisterinin istedigi sekilde dizayn ettirdigi yaptirdigi web
sayfalarinin ve bilumum bilgilerin PROSEL serverlarini kullanarak internet iizerinde yaymlanmasina ait hizmetlerin
verilmesidir.

MADDE 3: PROSEL’IN YUKUMLULUKLERI ve SORUMLULUGU OLMADIGI HALLER

3.1. PROSEL miisterinin sectigi Hosting (Alan barindirma) paketinin &zellikleri dahilinde web alani'n1 kiraya vermek ve
calismasini saglamakla yiikiimlidiir.

3.2. Hizmet alinan servis saglayicinin hatlarinda meydana gelen arizalar halinde PROSEL gerekli bagvuru ve ariza takip
islerini gerceklestirecektir.

3.3. Hizmet alinan servis saglayici tarafindan sebep olunan PROSEL ’in kontroliinde olmayan problem ve gecikmelerden
sorumlu tutulamaz.

3.4. PROSEL Miisterinin arzu ettigi biitiin bilgi ve belgelerin internet ortaminda sunulmasi i¢in web tasariminda
yapilacak degisiklikler olanak taniyacak sekilde ulasimi miimkiin kilacaktir.

3.5. Miisterilerin Web alanlar1 iizerinde bulunan, eklenen ¢ikarilan bilgi, belge ve yazilimlarin kurulumu, lisanslari,
ayarlanmasi ve yazilim ile ilgili ¢ikacak tiim sorunlar Misterinin sorumlulugunda olup her haliikarda bu sorun ve
bilgilerin varligindan PROSEL sorumlu olmayacaktir.

3.6. Serverlara da ve web alanlarinda meydana gelecek yazilimla ve donanimla ilgili arizalardan dolay1 olusacak bilgi
kayiplarinda PROSEL sorumlu tutulamaz.

3.7. Miisteriye tahsis edilecek web alanlarinda miisterinin web lizerinde acacag1 sayfadaki bilgi ve iceriklerden PROSEL
sorumlu olmayacaktir. Yaymlanan web sayfalarinin igerigi ile ilgili olarak g¢ikacak Miisteri ve li¢iincii sahislarin
dahil oldugu her tirlii ihtilafta PROSEL sorumlu olmayacak ve sorumluluga gidilmesi halinde PROSEL hizmeti
durdurma hakkina sahip olacaktir. Ugiincii sahislar tarafindan PROSEL'in sorumluluguna gidilmesi halinde biitiin
yiikiimliiliik miisteriye ait olup PROSEL ’in biitiin zararlar1 Miisteri tarafindan tazmin edilecektir.

MADDE 4: MUSTERININ YUKUMLULUKLERI

4.1. MUSTERI, PROSEL ’in kiraya verdigi server, web alan1 veya server network sistemini bu sézlesmedeki amaglar i¢in
ve yasal faaliyetler i¢in kullanacagini kabul ve taahhiit eder. Bu sdzlesme uyarinca yaymlanacak WEB sayfalar1
yiriirliikteki Tiirkiye Cumhuriyeti Kanunlarina, 6rf ve adetlerine genel ahlak kurallarina uygun olacaktir.

4.2. Miisteri, is bu sozlesme uyarinca kendine saglanan hizmet ve imkanlarit PROSEL’in onay1 olmaksizin tigiincii kisi
veya kuruluslara devredemez.

4.3, Internet ortanminda yayinlanan Web sayfalar ilgili biitiin ekleme ve ¢ikarmalar MUSTERI tarafindan yapilacak olan
bu arada ortaya cikabilecek her tiirlii telif haklarina ait mali yiikiimliilik, MUSTERI tarafindan karsilanacak
PROSEL her haliikarda bu konunun ve bundan dogacak ihtilaflarin diginda tutulacaktir.

4.4. PROSEL’in mevcut calisma esaslart ve ileride is yonetiminde yapilacak degisikliklerin aynen sodzlesmeye
yansimasini kabul eder. Fiyat artig1 piyasa kosullarina gore PROSEL tarafindan MUSTERI 'ye 30 giin 6nceden
bildirilecektir. PROSEL’in Servis Saglayict a 6demek zorunda oldugu iicretlerde olusacak artigt aldigi hizmete
oranla aynen iistlenecegini ve hizmet iicretini arttiracagini kabul ve taahhiit eder.

4.5. PROSEL tarafindan kiralanan server’lar da ya da web alanlarinda lisanssiz yazilim kullanilamaz. Kurulu olan
yazilimlarin ve ilerideki tarihlerde kurulacak olan yazilimlarin Lisanslarinin ve Faturalarmin birer kopyasinin
sozlesme gecerli oldugu siirece PROSEL ’e verilmesi gerekmektedir. Lisans sahibi ile MUSTERI arasinda dogacak
tiim ihtilaflardan MUSTERI sorumlu tutulacaktir. Her haliikkarda MUSTERI kullanacagi yazilimlarmn PROSEL
tarafindan onayini almadan kullanamayacaktir.
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4.6. PROSEL tarafindan kiralanan server'larin ve web alanlarinin gelecek saldirilara ve bilgi hirsizligina kars:
giivenliginden MUSTERI sorumludur. PROSEL, proje kapsaminda gereken giivenlik altyapisini saglayacak ve
giivenlik icin gerekli yazilim/donanimin diizenli upgrade'lerini yapacaktir. Saldirilarin takip edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasindan PROSEL sorumludur. Ancak buna ragmen, meydana gelebilecek saldirilara kars1 PROSEL
sorumlu olmayacaktir.

4.7. Internet ortaninda yayinlanan Web sayfalar1 ile ilgili ortaya ¢ikabilecek her tiirlii telif hakki ve sair fikri miilkiyet
haklarindan MUSTERI sorumlu olup karsiligi olarak 6denecek iicret ve sair tazminatlari MUSTERI tarafindan
iistlenilecektir. PROSEL’in her haliikarda bu konular disinda tutacagini ve zararlarini tazmin edecegini kabul ve
taahhiit eder.

4.8. MUSTERI o6demeleri zamaninda ve tam olarak &nerilen fiyat teklifindeki sartlara bagl olarak yapmakla
yiikiimlidir.

4.9. Yukarida Madde 3.6. ile ilgili olarak MUSTERI, hukuken ve ekonomik olarak dogacak sorun ve sorumluluklarin tek
muhatabi olacagini, PROSEL’in MUSTERI ye ait reklam isleri ve alt miiteahhitlik hizmetlerinden zarar gérmesi
halinde bunu tazmin edecegini kabul ve taahhiit eder.

4.10. PROSEL’den alacagi hizmet kapsaminda kendi miisterilerine toplu elektronik posta atmak durumunda
kalacaktir. Yollanmasi gereken bu postalar, PROSEL ’in Internet trafiginin diisiik oldugu saatlerde yollanacaktir. Bu
konuda PROSEL, MUSTERI 'ye yollanabilecek saatler konusunda bilgi verecektir.

MADDE 5: SOZLESMENIN SURESI

5.1. Bu so6zlesme servis baslangi¢ tarihinden itibaren Miisteri tarafindan 6deme yapildigi ay/yil siire ile yiiriirliikte
kalacaktir.

5.2. Siirenin bitiminden sonra sozlesme otomatik olarak aylik/yillik siireler seklinde uzatilir. Ancak, ilk hizmet siirenin
bitiminden 6nce, taraflardan birinin sona erdirme istegini 1 ay once yazili olarak diger tarafa bildirmelidir, aksi
takdirde s6zlesme alina hizmet siiresi ay i¢in yenilenmis sayilir. Taraflarin kargiliklt mutabakati ile s6zlesme ve varsa
eklerinde giiniin degisen sartlarin1 yansitacak sekilde degisiklik yapilabilecektir.

MADDE 6: UCRET VE ODEME

6.1. Isbu hizmetin fiyat1 .......................coooi. +KDV dir.

6.2. MUSTERI, PROSEL ’e 6demelerini hizmetin verilmesinden &nce pesin olarak deyecegini kabul ve taahhiit eder.

6.3. PROSEL kiralama ve Hosting hizmetleri s6zlesmeleri yilik olarak yapilir.

6.4. PROSEL tarafindan MUSTERI'ye tahakkuk ettirilen iicretler siiresi igerisinde denmemesi halinde web alam 6deme
giiniinden dort giin sonra kapatilacaktir. MUSTERI'min tahakkuk eden iicretleri ve gecikme faizini son ddeme
tarihinden itibaren 1 ay igerisinde 6dememesi MUSTERI'ye verilen Server Kiralama ve Hosting Hizmeti PROSEL
tarafindan durdurulacaktir.

6.5. MUSTERI'nin temerriidii halinde, ihtara gerek kalmaksizin MUSTERI'ye verilen hizmetler PROSEL tarafindan her
zaman gegici siire ile durdurulabilir. PROSEL temerriidiin 45 giin devamu halinde 45. giiniin sonunda sdzlesmeyi
feshedip etmemekte serbesttir. Sozlesmenin feshi halinde birikmig biitiin iicret ve gecikme faizleri muaccel hale
gelip MUSTERI tarafindan derhal 6denecektir.

6.6. Sézlesmenin feshi ile PROSEL ’in baslatacag: takipler dolayist ile MUSTERI 6deme tarihine kadar takip boyunca da
aylik %15 temerriid faizi ve alacagin %10 tutarinda avukatlik masrafint PROSEL'e 6demeyi kabul ve taahhiit eder.

6.7. MUSTERI ihtiyaci olan kapasitenin arttirilmasini talep ederse, bunun icin PROSEL’e 15 giin énceden yazili talep ile
bildirecektir. PROSEL, mevcut baglantilar1 cercevesinde MUSTERI 'ye mevcut kosullarda hizmet wverip
veremeyecegi konusunda MUSTERI'yi bilgilendirecektir. MUSTERI'den gelecek talep ile servis saglayici firmaya
yeni server basvurularinda bulunacak ve hatlarin tahsisini miiteakip, MUSTERI'ye talep ettigi kapasiteyi verecektir.

MADDE 7: GIiZLiLiK

7.1. PROSEL ve MUSTERI, birbirleri hakkinda grendikleri her tiirlii gizli bilgiyi korumay1 ve saklamay1 kabul eder.

7.2. Gizli bilgi; tiim Servis Uriinlerini; PROSEL tarafindan gizli oldugu bildirilen her tiirlii bilgiyi PROSEL'in istigal
ettigi her tiirli is (bunlarin kesfi, icadi, arastirilmasi, gelistirilmesi, imali ve satis dahil), proses veya genel ticari
faaliyetler (satig maliyetleri, kar, fiyatlandirma metotlari, organizasyon ve personel listesi dahil) ile ilgili her tiirli
bilgiyi ve bu madde kapsaminda aksi belirtilmedikce PROSEL bilgi kaynaklarina/sistemlerine (bilgisayar, iletisim
ag1, her tiirli iletisim araci dahil) erisim yoluyla elde edilen biitiin bilgi veya verileri sayilanlarla sinirli olmamak
kaydiyla kapsamaktadir.

7.3. Bilginiz halihazirda taraflara ait, ya da kamuya agiklanan, herhangi bir kisitlama olmadan {igiincii sahislardan hakli
olarak elde edilen bir bilgi olmasi halinde burada belirtilen yiikiimliiliik gegerli degildir.

7.4. Burada belirtilen yukiimliliikler siiresiz olup, is bu s6zlesme sona erse dahi devam edecektir.



RO

MADDE 8: SOZLESMENIN YURURLUGE GiRMESI VE FESHi

8.1. Bu sozlesme servis baslangi¢ tarihini miiteakip hizmetin baglamasimin PROSEL tarafindan MUSTERI ye ihbar
edilmesi ile yiiriirliige girecektir. Bu sd6zlesmenin sUresi ..............coovveeinnnn. tarihinden itibaren ........ yil olarak
tespit edilmis olup aksi belirtilmedigi takdirde otomatik olarak yenilenecektir.

8.2. Asagidaki sebeplerden dolay1 s6zlesme PROSEL tarafindan ihbara gerek kalmaksizin feshedilecektir.

a-) PROSEL’in yazili mutabakati alinmadan MUSTERI'nin almakta oldugu hizmetleri veya bu sozlesme ile
kendisine taninan haklar1 tamamen veya kismen devretmesi.

b-) MUSTERI aleyhine iflas karar1 alinmas1 veya piyasaya olan borglarini 6demekte acze iistiigiine ait aciz vesikasi
almasi.

¢-) MUSTERI'nin bu s6zlesmenin Gizlilik ve Rekabet Yasagini ilgilendiren maddelerindeki sartlar1 ihlal etmesi.

MADDE 9: ANLASMAZLIKLARIN HALLI

Is bu sézlesme on iki (12) Madde, bir (1) ek, iki (2) niisha olarak diizenlenmis ve taraflarca imza edilmisi olup dogacak
intilaflarda izmir Mahkemeleri yetkili olacaktir.

MADDE 10: SERVER veya WEB ALANI UZERINDE KULLANILACAK YAZILIMLARIN LiSANS VE
FATURA KOPYALARI

Miisteri tarafindan kullanilacak biitiin yazilimlar bir ek halinde s6zlesmenin imzasi ile mevcut olanlar 15 giin i¢inde, yeni
almacak digerleri de fatura tarihini miiteakip 30 giin iginde PROSEL'e sunulacaktir.

MADDE 11: MUCBIR SEBEPLER

Yasal olarak gegerli sayilan tabii afet, i yavaglatma ve grev benzeri miicbir sebeplere ek olarak servis saglayicidan
kaynakli tiim arizalar, PROSEL'in ana merkezinde meydana gelebilecek 72 saatten daha uzun siireli elektrik kesintileri
miicbir sebep olarak degerlendirilecektir.

MADDE 12: BAND GENIiSLiGi
PROSEL tarafindan kullanilan Sunucularin siirsiz band genisligi olmakla beraber, Aylik Trafik ortalamasi 5 GB

sinirinin {izerine ¢iktigi takdirde her GB igin taraflarin aralarinda mutabik kalacagi fiyat iizerinden anlagma saglanir ve
servis durdurulmadan hizmete devam edilir.
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